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La Resolucion (A) N° 165, de 2016, que ejecutd el Acuerdo de Consejo N° 2.927,
de 2016, que cred el Comité de Desarrollo y Fomento Indigena, y aprobd su
Reglamento, modificada mediante la Resolucion (A) N° 46, de 2017, que ejecuto
el Acuerdo de Consejo N° 2.949, de 2017; la Resolucion (A) N° 21, de 2018, que
ejecutd los Acuerdos de Consejo N° 2.978 y N° 2.983, ambos de 2017; la
Resolucion (A) N° 159, de 2018, que ejecutd el Acuerdo de Consejo N° 3.017, de
2018; y modificada mediante la Resolucién (A) N° 65, de 2019, que ejecuté el
Acuerdo de Consejo N° 3.027, de 2019; todas Resoluciones de la Vicepresidencia
Ejecutiva de Corfo; la modificacién del Reglamento Operativo del Programa de
Desarrollo y Fomento Indigena (ROP) de 2020; las facultades que me confiere el
Reglamento antes individualizado; la Resolucion Exenta RA N° 58/362/2019, de
Corfo; lo establecido en la Ley N° 19.880, que establece las bases de los
procedimientos administrativos que rigen los actos de los Organos de la
Administracién del Estado; y lo dispuesto en las Resoluciones N° 7 y N° 8, de 2019,
ambas de la Contraloria General de la Republica, la primera, que fija normas sobre
exencion del tramite de toma de razén, y la segunda, que determina los montos
para ese tramite y los controles de reemplazo cuando corresponda.

CONSIDERANDO:

Que, el Reglamento del Comité, ya citado, establece en su articulo 10°, del parrafo
2°, del Titulo Il, que le correspondera al Director Ejecutivo del Comité de Desarrollo
y Fomento Indigena, entre otras cuestiones, aprobar el texto definitivo,
modificaciones y textos refundidos, coordinados y/o sistematizados, de las normas
que contengan los criterios de los protocolos socio-culturales y técnico-economicos
para que un proyecto sea calificado como de desarrollo productivo indigena, fijados
por el Consejo Directivo; y suscribir los actos o contratos que deban otorgarse para
la fiel ejecucion de los Acuerdos del Consejo Directivo.

El Acuerdo N° 10, adoptado en la Sesién N° 19, de 09 de octubre de 2019, del
Consejo Directivo del Comité de Desarrollo y Fomento Indigena, puesto en
ejecucién mediante Resolucion (E) N° 125, de 2019, del Director Ejecutivo del



Comité, que modificé el Acuerdo N° 1, de la Sesion N° 4, de 28 de junio de 2017,
puesto en ejecucién mediante Resolucién N° 4, de 21 de Julio de 2017, de su
Director Ejecutivo, y fijo los criterios de los protocolos socio-culturales y técnico-
econémicos para que un proyecto sea calificado como de desarrollo productivo
indigena.

RESUELVO:

1° APRUEBASE el Protocolo Sociocultural de Elegibilidad de Iniciativas o Anteproyectos
Empresariales, cuyo tenor es el siguiente:

PROTOCOLO SOCIOCULTURAL DE ELEGIBILIDAD DE INICIATIVAS O
ANTEPROYECTOS EMPRESARIALES.

El presente Protocolo establece el procedimiento, especificaciones y actividades para el
levantamiento de informacion y andlisis de iniciativas o anteproyectos empresariales, en
adelante “proyectos’, propuestos por personas naturales que tengan la calidad de
indigena, las comunidades indigenas y las asociaciones indigenas, constituidas o
creadas de conformidad a la Ley N° 19.253; y las empresas, cooperativas u otras
entidades relacionadas a todos ellos, en adelante, “Titular del Proyecto”, que busquen
cumplir con los Principios de Trabajo definidos en el numeral 3 del presente Protocolo,
para obtener la calificacion de “Proyecto de Desarrollo Productivo Indigena’; incluye
los mecanismos de participacion de las comunidades u organizaciones indigenas que
proponen sus proyectos y los criterios para determinar la pertinencia socio cultural y
viabilidad de los mismos.

La aplicacion del protocolo sociocultural se desarrollara de acuerdo con la naturaleza y
necesidad de cada proyecto, lo que implica que en algunos casos habra componentes
del protocolo que se aplicaran parcialmente o no se aplicaran.

. Antecedentes.

La dltima ronda de censos revela que existen mas de 36,6 millones de indigenas en
América Latina, lo cual representa un 7% de la poblacion total de la regién'. A nivel
global, segin el IWGIA de Dinamarca? se contabilizan cerca de 220 millones de
indigenas, pertenecientes a cientos de pueblos indigenas y tribales; la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), considera como indigenas a 370 millones de personas
que se encuentran en mas de 70 paises del mundo. Estos pueblos constituyen
aproximadamente el 5% de la poblacién mundial.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) tiene a disposicion de los Estados el
Convenio N° 169 para pueblos indigenas y tribales, instrumento que toma en
consideracion las complejidades y especificidades de las situaciones de los pueblos
indigenas en el mundo, adoptando una perspectiva integrada que cubre una amplia
gama de cuestiones que afectan la vida y bienestar de estos pueblos. El Convenio se ha
convertido en un punto de referencia global, cuyo impacto sobre las politicas de

1 Grupo Banco Mundial: “Los Pueblos Indigenas en América Latina. Balance Politico, Econémico y Social al Término del
Segundo Decenio Internacional de los Pueblos indigenas en el Mundo”. Nueva York, septiembre 2014.
2 Grupo Internacional de Trabajo para Asuntos Indigenas.



gobernanza y desarrollo excede de lo que los paises han ratificado®. El Convenio 169 es
un instrumento juridico de caracter vinculante para los Estados que lo han ratificado. En
Chile, el Congreso Nacional lo ratificé en el afio 2008, entrando en vigencia el afio
siguiente. El objetivo del Convenio es superar las practicas discriminatorias que afectan
a estos pueblos y hacer posible que participen en la adopcioén de decisiones que afectan
sus vidas (Extracto Convenio 169 OIT).

Distintos programas estatales, como los del Ministerio de Agricultura y Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, a través de la CONADI, han entregado herramientas basicas
para el trabajo productivo, especialmente agricola, pero no han logrado desarrollar una
estrategia de desarrollo productivo con resultados de alto impacto para el sector.

En ese contexto, se hace manifiesta la urgente necesidad de propender a disefiar e
implementar una politica publica intersectorial orientada al fomento del desarrollo
productivo de los pueblos indigenas de una manera pertinente, basada en la
participacion, y promocion de un desarrollo inclusivo, cohesionado y representativo de
las comunidades indigenas interesadas.

Analizando las principales falencias del modelo convencional aplicado para el desarrollo
productivo de los pueblos indigenas en Chile, se observa que: i) los beneficiarios, por lo
general, no son considerados como agentes activos del proceso, es decir que pocas
veces son consultados sobre la programacion de objetivos o planificacion y también,
pocas veces se les asigna un papel en las actividades de desarrollo; ii) no se aplican
tecnologias territorialmente apropiadas a la cultura y sociedades en que se insertan, es
decir, las mejoras tecnoldgicas orientadas a promover un desarrollo productivo indigena
no logran los objetivos para las que fueron adquiridas; v iii) los programas disefiados
carecen de una mirada intersectorial y una vinculaciéon efectiva a los mercados
respectivos.

Las falencias detectadas, ocurren, entre otras razones, porque la poblacién rural (dentro
de la cual se encuentran campesinos, pescadores artesanales e indigenas) en condicion
de pobreza, carece de una estructura organizativa que efectivamente pueda articular sus
necesidades y sirva a sus intereses (Division de Asociatividad y Economia Social, 2015).
Por este motivo, es propicio y necesario avanzar en una nueva estructura de trabajo con
la poblacién indigena, en la cual se considere la aplicacion de las recomendaciones
contenidas en los convenios internacionales ratificados por el Estado chileno. De este
modo, se hace urgente disefiar e instalar una metodologia de intervencion, que
considere como punto de partida procesos participativos, la consulta y la puesta en valor
de aspectos culturales y sociales de los pueblos indigenas participantes. Solo con esta
base de respeto e inclusion efectiva de dichas comunidades, es posible estructurar un
modelo participativo en pos de un desarrolio productivo indigena territorialmente
pertinente.

En términos mas concretos, para la promocion efectiva de la participacién de la poblacion
rural se requiere el desarrollo de métodos operativos y mecanismos descentralizados
apropiados que faciliten una participacion mas amplia de la misma, a través sus propias
organizaciones (y modos de vida), en la formulacion, disefio, ejecucién y evaluacion de
las politicas y programas de desarrollo rural y en las actividades de proyectos destinados
a tal fin (Divisién de Asociatividad y Economia Social, 2015), lo que aplica con especial
énfasis en la poblacién indigena que habita en territorios rurales.

Los andlisis de diagnéstico desarrollados por el Banco Interamericano de Desarrolio
(BID), indican como causas del deficiente desarrollo de los emprendimientos indigenas
a: i) la falta de instrumentos financieros adecuados; ii) una limitada organizacion

3 Manual para los mandantes tripartitos de la OIT. Comprender el Convenio sobre Pueblos Indigenas y Tribales, 1989.
4 Centro de Estudios PUblicos: Mapeando el Laberinto de la Politica Publica Indigena en Chile, 2019.



empresarial; y iii) la falta de capacidades para el disefio de evaluacion de politicas de
promocién empresarial orientadas a los pueblos indigenas.

Con el apoyo del BID se definié que, para mejorar sus posibilidades de acceder a
financiamiento, las comunidades y organizaciones indigenas deben exhibir una fortaleza
sociocultural mayor y una propuesta de modelo de negocio robusto, que reduzca el
riesgo en estas inversiones y favorezca su financiamiento.

En virtud de estas necesidades especificas de las personas y organizaciones indigenas
para acceder a financiamiento, CORFO en conjunto con el mencionado Banco, se han
propuesto apoyar la viabilizacion de proyectos empresariales de personas vy
organizaciones indigenas mediante la formulacién de proyectos multiculturales, de
acuerdo a un Protocolo, que recoja y garantice la pertinencia cultural del proyecto, el
consentimiento de los pueblos indigenas, la buena convivencia y la sustentabilidad
econémica de una actividad que agregue valor.

2. Objeto del Protocolo.

Permitir la elegibilidad de proyectos propuestos por su Titular, para acceder a los apoyos
del Programa de Desarrollo y Fomento Indigena, en adelante, el “Programa”.

Por medio del protocolo se realiza el levantamiento de antecedentes relevantes de los
proyectos y su analisis, para asi garantizar el cumplimiento de requisitos minimos
necesarios, que entreguen elementos de juicio para la evaluacién y otorgamiento de una
calificaciéon que permita acceder a la Cobertura Indigena — COBIN, u ofros instrumentos
financieros que puedan surgir en virtud del Programa.

3. Principios de Trabajo.

a. Consentimiento Libre, Previo e Informado.

Se entendera como Consentimiento, Libre, Previo e Informado — CLPI, al principio por
el cual una comunidad u organizaciéon indigena tiene el derecho a dar o no su
consentimiento a proyectos empresariales propuestos por sus Titulares que pueden
afectar las tierras que poseen u otros elementos constitutivos de su identidad como
Pueblo Indigena, teniendo en cuenta la regulaciéon contenida en la Ley N°19.253 sobre
tierras indigenas. Diversos instrumentos legales, incluyendo el Convenio 169 de la
Organizacion Internacional del Trabajo, el articulo N°32 de la Declaracion de la Naciones
Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas y la Declaracién Americana sobre
los Derechos de los Pueblos Indigenas, reconocen explicitamente el derecho de los
pueblos indigenas al CLPI.

Las Directrices sobre cuestiones relativas a los Pueblos Indigenas del Grupo de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, definen los elementos del consentimiento libre,
previo e informado como:

» Consentimiento: Consiste en la aceptacién de requerimientos basados en la
buena fe, la confianza, la honestidad de los interlocutores, el respeto mutuo y hacia
el marco de los acuerdos. Los pueblos indigenas deben poder participar por medio
de sus representantes libremente elegidos y sus instituciones consuetudinarias o
de otra indole. Este proceso puede incluir la opcion de retirar el consentimiento. La
realizacién de un proceso de consulta no implica aceptacién, anuencia a la
instalacién o desarrollo de un proyecto.

» Libre: Implica que no hay coercion, intimidacién nimanipulacién a las comunidades
u organizaciones indigenas para aprobar un determinado proyecto o estrategia de



desarrollo. Los pueblos indigenas, libremente deciden solicitar al Estado apoyo para
el desarrollo de proyectos, en este caso, de fortalecimiento a empresariados
indigenas en un modelo participativo de gestién de recursos.

= Previo: Se entiende que antes del comienzo de las actividades propias de un
proyecto, se cuenta con el acuerdo de las comunidades u organizaciones indigenas
vinculadas. En este sentido, este proceso debe implicar que se han realizado los
esfuerzos por contar con el consentimiento con suficiente antelacién a cualquier
autorizacién o comienzo de actividades y que se ha respetado las exigencias
cronolégicas de los procesos de consulta/consenso con los pueblosindigenas.

» |nformado: Significa que las comunidades u organizaciones indigenas cuentan, ya
sea de motu proprio o por suministro, con toda informacién relevante respecto al
objeto, alcances, temporalidad e implicancias de lo consultado.

Los proyectos apoyados por el Comité de Desarrollo y Fomento Indigena deben contar
con el consentimiento libre, previo e informado por parte de las comunidades u
organizaciones indigenas, Titulares, participantes o afectadas directamente por el
proyecto, con la suficiente antelacion al comienzo o autorizacién de las actividades de
éste. Se debe tener en cuenta, el propio proceso de adopcién de decisiones de los
pueblos indigenas durante todo el ciclo de vida del proyecto (durante las fases de disefio,
planificacién, implementacién o habilitacién, seguimiento, evaluacién y clausura).

Los pueblos indigenas deben especificar qué mecanismos y/o instituciones propias
representativas se encuentran autorizadas para expresar el consentimiento en nombre
de los pueblos 0 comunidades, asociaciones u organizaciones indigenas, involucradas.
Esta representacion, se debe legitimar con cartas, actas u otro medio de verificacion
culturalmente apropiado.

Sin perjuicio de lo anterior, y especificamente, en los proyectos impulsados por las
mismas agrupaciones o por parte de ellas, el consentimiento constara en la validacion
del rol protagénico de la agrupacion en el proyecto, tanto en su disefio, operacion, costos
que implica y beneficios obtenidos, como, asimismo, en el conocimiento de los alcances
del proyecto.

La informacién sobre cada proyecto (en la etapa en que se encuentre), debe ser precisa
y presentada en forma accesible y comprensible para los pueblos indigenas.

b. Viabilidad econémica de largo plazo.
A raiz de las escasas politicas de fomento productivo indigena, existe poca experiencia
empresarial formal y escaso capital para inversién. Lo anterior se expresa en una baja
probabilidad de emprendimiento y re-emprendimiento en caso de fracaso. Por lo tanto,
los proyectos calificados deben haber sido analizados a cabalidad y fundadamente, de
modo que los impactos econémicos esperados sean fiables, con un riesgo aceptable
para la organizacioén y los recursos del Estado.

c. Nulo efecto negativo sobre la sustentabilidad del territorio.

Los proyectos no deben tener un impacto negativo en la sustentabilidad de los territorios,
ni en la posibilidad de que se generen nuevos emprendimientos en los mismos. Asi,
segun la escala y naturaleza del proyecto, se deben identificar y consultar a los
stakeholders o interesados, y velar por la ausencia de un potencial impacto social
negativo del proyecto, que, en caso de existir, debiese ser mitigado adecuadamente.



d. Ausencia de rechazo de Autoridades Tradicionales al proyecto.

El capital social es relevante para que el proyecto pueda dar garantias de viabilidad. Por
lo tanto, debera contar, al menos, con la no objecién por parte de autoridades
tradicionales de! territorio, en el caso que se encuentren vigentes en el territorio, y otras
organizaciones dentro del radio de impacto del proyecto que pudieran verse impactadas
negativamente.

e. Andlisis de riesgos y adecuadas estrategias de mitigacion.

Durante la elaboracién del proyecto se deberan considerar metodologias de deteccion y
analisis de riegos sociales, medio ambientales, y su mitigacion, de forma sistematizada.

f. La iniciativa se estructura como un proyecto con los elementos para su evaluacion
econdémica y financiera.

El proyecto y quien lo desarrollard (su Titular), se evalian integraimente, esto es,
considerando un modelo y plan de negocios, un esquema de inversion, participacion y
salida de sus socios, identificando los riesgos asociados a cada uno de ellos. A su vez,
se debe incluir un esquema de financiamiento apropiado.

4. Metodologia.

A partir de lo anterior, se establece un Protocolo para la Formulacién de Iniciativas, o
Proyectos Multiculturales. Este protocolo describe los antecedentes o requisitos
necesarios que deben contemplar los proyectos a desarrollar, su estado de cumplimiento
y sus resultados.

En el marco de este protocolo se podran realizar actividades habilitantes, entre las que
se podran incluir consultorias especializadas, asesorias, estudios, talleres y/o
inversiones que favorezcan el cumplimiento de los anteriores requisitos.

La ejecucion del protocolo se divide en 3 etapas, cuyo orden de ejecucion dependera de
la naturaleza y caracteristicas de cada proyecto, por lo que podran o no ser secuenciales
segun la informacién que se levante en las primeras vinculaciones con el Titular del
Proyecto. Cada etapa esta focalizada en una dimensién diferente, y contribuyen, en su
conjunto, a describir el grado de sustentabilidad del proyecto a largo plazo. Las etapas
son las siguientes:

e Apertura y Dialogo Multicultural.
¢ Propuesta de Valor.

e Anteproyecto de Inversion.

La implementacién del protocolo podra ser realizada por entidades privadas,
publicas, o por los mismos Titulares del Proyecto con o sin financiamiento del
Programa. No obstante, en cada una de las etapas, la participacién de la(as)
agrupacion(es) indigena(as) Titulares del Proyecto o afectadas, asi como de sus
integrantes, es vital, tanto en el aporte de antecedentes, como en la toma de decisiones.
Sera responsabilidad de quien realice el protocolo promover las respectivas instancias
de participacion. Ademas, quien realice el protocolo debera, antes de su inicio, respaldar
con antecedentes fidedignos las capacidades y experiencia con que cuenta (propia o de
Su equipo) para su realizacion, lo cual sera revisado por el Comité para su validacion.



A. APERTURA Y DIALOGO MULTICULTURAL.

En esta etapa, a partir de instancias de participacion, informacién, dialogo y deliberacion,
y en la medida que cada actividad sea pertinente al proyecto que se busca levantar, se
da cuenta de los elementos socioculturales basicos del proyecto.

En el caso de estimarse que no amerita el cumplimiento de algunos de los criterios, se
debera elaborar un argumento sélido y consistente que permita concluir que éstos
resultan innecesarios.

Esta etapa debe cumplir los siguientes criterios:

A.1.Apertura, Consentimiento, Libre, Previo e Informado.

Se deberan identificar a los actores sociales relevantes del proyecto, generar un vinculo
inicial que permita definir objetivos y metodologia(s) de trabajo y describir el capital social
presente.

A.1.1.  Vinculacién: Consiste en la descripcion del origen del proyecto, los
primeros contactos, vinculos de confianza para el trabajo conjunto y los
preparativos entre quien realiza el protocolo y el Titular del Proyecto, para dar
a conocer los objetivos y metodologias de trabajo. Adicionalmente, debera
definirse, segun la(s) primera(s) reuniones a realizarse, el producto y/o
servicio potencial que busca desarrollarse y/o potenciarse.

A.1.2. Capital social: Si el proyecto cuenta con familias, linajes o ramas
pertenecientes a comunidades u organizaciones indigenas involucradas en
el proyecto, se debera dejar constancia de las relaciones existentes entre
aquellos y sus lideres, asi como el rol que cumpliran en el proyecto. Ademas,
se debe constatar como se integraran al proyecto nuevas personas en el
futuro.

Este punto no es requerido en caso de proyectos no asociativos.

A.2. Analisis de Uso del Territorio.

En caso de que el proyecto se emplace en tierras indigenas (conforme ia Ley N°18.253)
se debera describir el actual uso del territorio y las modificaciones del uso, que ia
comunidad u organizacién indigena apruebe. Ademas, se deberan identificar las areas
de usos culturales, si los hubiere, e identificar las 4reas proyectadas de uso productivo.
Lo anterior debera determinarse a través de un proceso participativo con los
involucrados.

A.2.1. Mapa de uso cultural: llustrar en un mapa (imagen) georreferenciado
(Sistema GPS, Datum WGS-84) la ubicacién del Titular que impulsa el
proyecto y sus integrantes, en su caso, identificando dentro de éste, el lugar
de las demas comunidades u organizaciones indigenas con las que se
relacionan (independiente si estan involucradas en el proyecto). Ademas, se
debera establecer la ubicacion de rios, lagos, lagunas, vertientes y demas
recursos hidricos existentes en la zona, esclarecer la situacion de los cauces
de agua cuando cae precipitacion, el sitio dénde se encuentran las viviendas
y construcciones de la comunidad u organizacién indigena y lugar donde se
realizan las actividades culturales (sitios sagrados y ceremoniaies).



A.2.2. Uso proyectado del territorio: Representacion a escala de la ubicacioén de
la infraestructura necesaria para el proyecto y su operacion, asi como de las
diferentes zonas de impacto.

A.3.Plan de Vida y Gobernanza Econémica.

Se deberan describir aspectos histéricos de la organizacion, revelar sus expectativas y
visién de futuro, con vistas a la identificacion de una gobernanza preliminar que podria o
no ser la definitiva para la ejecucion del proyecto.

A.3.1. Historia de la organizacién: Reflexiéon sobre el pasado y presente de la
organizacién o agrupacién que propone el proyecto. Los cambios que ha
tenido en el tiempo y sus causas, identificando su realidad actual y su
proyeccion (como estara la organizacion en los afios venideros).

A.3.2. Vision del futuro: Descripcion de las expectativas de la organizaciéon o
agrupacién indigena, contrastar soluciones propuestas con la vision de la
agrupacion indigena para asi revelar la coherencia entre las acciones
presentes (proyecto) respecto al destino propuesto.

A3.3. Gobernanza Econémica: Identificar el o las personas llamados a liderar el
proyecto, y las perspectivas de participacion en el proyecto de la comunidad
u organizaciones indigenas respectivas, en el caso que proceda; y en el
evento que la ejecucion del proyecto requiera la formalizacién del Titular del
Proyecto, identificar una estructura empresarial preliminar.

A.4.Matriz de Riesgos Socioculturales.

Aspectos claves a tomar en consideracién cuando se lleve a cabo el proyecto,
adelantando posibles conflictos y elementos de discusion y desencuentros. Identificar al
menos, en una matriz, los riesgos sociopoliticos y/o socioculturales, de acuerdo con la
siguiente clasificacion:

A.4.1. Riesgos definidos por el Titular del Proyecto: Mediante el trabajo previo
con el Titular del Proyecto, mencionar y describir los riesgos que este
identifica y que estén asociados al desarrollo del proyecto.

A4.2. Riesgos identificados por quien realice el protocolo: De acuerdo a las
condiciones y caracteristicas del proyecto, quien realice el protocolo debera,
mediante un analisis critico, describir los riegos asociados al ejercicio de la
actividad propuesta. Es muy importante realizar un detallado ejercicio en
términos culturales, sociales y externos, entre otros, para poder definir
mecanismos que permitan anticiparse a dichos riesgos y prevenir futuros
problemas en la implementacién del proyecto. Para cada riesgo detectado,
es necesario explicitar las posibles soluciones que podrian implementarse.
Este criterio solo aplica en caso de que quien realice el protocolo no sea el
mismo Titular del Proyecto.

A continuacion, se presenta una matriz referencial en la que se identifican los riesgos en
la ejecucion del proyecto, su probabilidad de ocurrencia, el impacto que tendria y como
podria prevenirse:



Identificar
Cultural/Politico  Principales , , Alto/Medi Describir Accion
/Climético Caracteristica  ~to/MedioBajo /paio y Alcance
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A.5.Consideraciones Culturales.

Se deberan describir los lineamientos de desarrolio comun y la participacién de las
autoridades tradicionales.

A.5.1. Lineamientos de desarrollo indigena: Describir el conjunto de principios y
lineamientos que rigen las potenciales actividades indigenas en el area de
influencia del proyecto. En este acapite se debera mencionar tabus
productivos, areas, tecnologias y recursos vetados para su explotacion si las
hubiera.

A.5.2. Participacién de autoridades tradicionales: Indicar la existencia, vigencia
y/o rol de la(s) autoridad(es) ancestral(es) o tradicional(es) que reconozca o
valide la comunidad u organizacion indigena. En caso de que los hubiere,
identificar y describir su grado de relacién y capacidad como interlocutor entre
agrupaciones indigenas. Asimismo, sefialar si éstos participaran activamente
o no del proyecto, dejando claro en qué actividades participarian si fueran
considerados. Es importante indicar quiénes avalan a dicha autoridad
ancestral o tradicional, cuanto tiempo lieva en su cargo (la autoridad), qué
facultades tiene y quién tomaria su lugar en el futuro o cémo se determinara
a su sucesor en caso de que sea necesario. En el caso de que se encuentren
vigentes las autoridades tradicionales, estdas deberan asumir un rol de
mediador en caso de retrasos o problemas con los compromisos adquiridos
del proyecto, como, por ejemplo, pago de deudas y/o reportes de informacion
solicitada. En el caso de no contar con autoridades tradicionales vigentes, se
solicitara a la organizacién indigena presentar una propuesta para que una
persona o un grupo de ellas, pueda asumir el rol de mediador en el futuro y
actle como “garante” de los compromisos adquiridos.

A.6.Cierre Consentimiento Previo, Libre e Informado.

En este punto, se da cuenta de la actividad de validacion por parte del Titular del
Proyecto y de actores relevantes, de las acciones efectuadas durante la implementacion
por quien realiza el protocolo.

A.6.1. Carta de conformidad del trabajo realizado por quien realiza el protocolo:
Carta de conformidad, de parte del Titular det Proyecto, dando cuenta de la
correcta ejecucion de las actividades de levantamiento de informacién y de
validacién de los datos presentados. En el caso de quien realice el protocolo
sea Titular del Proyecto, esta carta no sera requerida.

Existira un canal de comunicacién mediante el cual el Comité de Desarrollo y Fomento
Indigena podra recoger retroalimentacion y reclamaciones que puedan surgir de los
involucrados en el proyecto, de lo cual se dara cuenta en la pagina web del Comité. No
obstante, mientras se implementa este canal, la via de esta comunicacién sera el correo
electrénico del Comité contacto@comiteindigena.cl, e igualmente se recibiran cartas
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dirigidas al(la) Director(a) Ejecutivo(a) del Comité de Desarrollo y Fomento Indigena, con
domicilio en calle Moneda N° 921, piso 5°, Santiago, todo lo cual es sin perjuicio de la
existencia de otros mecanismos que contempla la normativa legal para realizar
solicitudes de distinta naturaleza a las autoridades, funcionarios o Servicios.

De la existencia de este canal de comunicacién debera informar expresamente quien
realiza el protocolo a los involucrados y/o afectados por el proyecto.

Igualmente, se podran efectuar visitas, llamadas telefonicas y/o envios de correos
electronicos por el Comité a los involucrados y/o afectados por el proyecto, con la
finalidad de levantar informacion relevante que le permita corroborar que el proceso que
contempla el protocolo fue realizado de manera participativa.

B. PROPUESTA DE VALOR.

En esta etapa, mediante una permanente participacion de los Titulares del Proyecto, y
otros actores relevantes (pUblicos o privados), se elaborara un modelo de negocio, un
estudio de mercado y un estudio técnico y organizacional, a fin de establecer la viabilidad
del proyecto en términos comerciales, ambientales, legales, técnicos y de gestion del
negocio.

Ademas, se deberan identificar las brechas que presenta el Titular del Proyecto para
desarrollarlo, acompafiandolo con un plan de trabajo para subsanar las mismas (en caso
de ser pertinente, debera hacerlo por medio de actividades habilitantes) y con los
respectivos costos asociados a ello.

Para lograr lo anterior, es necesario realizar actividades de trabajo con los Titulares del
Proyecto (representantes de la comunidad u organizacién indigena en su caso),
potenciales socios (publicos o privados), potenciales intermediarios financieros y otros
actores relevantes, de acuerdo a las necesidades que vayan surgiendo, y que sean
consideradas relevantes, para la puesta en marcha y operacion del proyecto.

Esta etapa debe cumplir los siguientes criterios:

B.1.Viabilidad y Validacién Comercial y Modelo de Negocios.

B.1.1. Descripcién del negocio y del producto: Descripcién det negocio
estableciendo en qué consiste su propuesta de valor. Debe identificar,
ademas, el producto o servicio que sera comercializado, sefialando al menos,
la descripcion del producto, sus clientes y formas de comercializacion.

B.1.2. Analisis del mercado del producto o servicio: Andlisis del mercado en el
cual se insertara el negocio, el cual debe identificar, al menos, las
caracteristicas, y tipo de mercado al cual apunta, nimero de oferentes y
concentracion de mercado, barreras a la entrada, identificacion de
competidores directos e indirectos y posibles diferenciaciones, proyecciones
del mercado en términos de la entrada de nuevos competidores,
regulaciones, etc. Andlisis de la demanda histérica y proyectada del producto
o servicio, identificando estacionalidades en caso de que existan. Analisis del
precio histérico y proyectado del producto o servicio, identificando variabilidad
del mismo. Este analisis admite el uso de técnicas tanto cuantitativas como
cualitativas, indicando siempre las fuentes de informacion utilizadas en el
mismo.

B.1.3. Justificacion de la eleccién y potencialidad del negocio: Justificacion del
negocio propuesto, considerando los recursos actuales y proyectados de la
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comunidad en el corto, mediano y largo plazo (capacidades de la comunidad,
recursos disponibles, emplazamiento, etc.). Se debe, ademas, proyectar y
analizar en forma critica las oportunidades de mercado del negocio propuesto
(crecimiento del mercado, altos retornos, etc.), tanto en el corto, como en el
mediano y largo plazo.

B.1.4. Cadena de valor del negocio y andlisis de stakeholders: Mediante el
estudio del rubro, se deben describir los procesos asociados a la operacion

del negocio. Se deben identificar, ademas, a los participantes (proveedores,
clientes, colaboradores, intermediarios) y otros stakeholders (municipalidad,
otras comunidades vecinas independiente de que participen o no del
proyecto, etc.), indicando su rol en el proceso de operacion y puesta en
marcha del proyecto y poder negociador. En este punto es importante
identificar el rol de cada uno de los actores, los momentos y duracién de su
participacién en el ciclo productivo y las relaciones de interdependencia
existentes. Si corresponde, se deben identificar acciones necesarias a
realizar por el Titular del Proyecto para mejorar sus posibilidades de éxito
respecto a estos actores relevantes.

B.2.Viabilidad y Validacion Ambiental.

B.2.1. Determinacién_del sistema de evaluacién de impacto: Andlisis de la
magnitud y tramos de impacto medioambiental que podria generar el proyecto

de acuerdo a su naturaleza y contexto, y en ese sentido, evaluar la necesidad
de ingresar o no al SEIA, con mencién de la via de ingreso y el fundamento
de la misma. En su defecto debera acompainiar al Titular del Proyecto en la
realizacién de una consulta de pertinencia de ingreso al SEIA®, dejando
respaldo, a lo menos, del inicio de la consulta de pertinencia. Ademas, debera
identificar y detallar medidas de mitigacion.

B.3. Viabilidad y Validacion Legal, y Otros Aspectos Normativos.

B.3.1. Situacién Normativa: Identificacién e implicancias normativas del
proyecto, permisos y licencias que sean requeridos para el funcionamiento
del negocio. Podria también incluir certificaciones, obtencion de patentes u
otros tramites legales para la correcta operacion del negocio. Se debera
informar el listado necesario de estos requerimientos y el estado de
tramitacién y/u obtencién del respectivo documento. Para lo anterior, es
necesario realizar una exhaustiva revision de la normativa legal y
reglamentaria existente, aplicable a la actividad que considera el proyecto
(nacional o extranjera, segun corresponda).

5 D.S. 40/2012, del Ministerio del Medio Ambiente.

Articulo 26.- Consulta de pertinencia de ingreso. Sin perjuicio de las facultades de la Superintendencia para requerir el
ingreso de un proyecto o actividad, los proponentes podrén dirigirse al Director Regional o al Director Ejecutivo del
Servicio, segtin corresponda, a fin de solicitar un pronunciamiento sobre si, en base a los antecedentes proporcionados
al efecto, un proyecto o actividad, o su modificacién, debe someterse al Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental. La
respuesta que emita el Servicio debera ser comunicada a la Superintendencia.
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B.4. Viabilidad y Validacién Técnica y Gestion del Negocio.

B.4.1. Aspectos técnicos del proyecto: Analisis de la viabilidad del proyecto
atendiendo a las eventuales estudios e inversiones que busquen realizarse,
y a las caracteristicas tecnologicas de éste, considerando los recursos
materiales (infraestructura, equipamiento, materias primas, etc.) e
inmateriales disponibles en la zona (geografia, potencial del recurso hidrico,
tipo de suelo, clima, etc.). Se debera sefialar si se requiere algin estudio
técnico adicional.

B.4.2. Evaluacién capacidades técnicas y empresariales dentro de la
comunidad: ldentificacién de los roles minimos y las competencias que
requieren las personas que asumen o asumiran la administracion y operacion
del negocio, dentro de una estructura organizacional (ejemplo: directorio,
administrador general del negocio, gerente, coordinador logistico, etc.)
indicando sus funciones basicas (ejemplo: administrara las cuentas
financieras del negocio, llevara a cabo el cierre de negocios con clientes,
etc.). Luego, identificar a las personas que cumplen o podrian asumir cada
rol. Incluir un andlisis de brechas entre las personas que actualmente
desempefian dichos roles o las personas propuestas para ello y perfiles
requeridos para cada rol segun la experiencia o estudio de cada uno. Para
cumplir con lo anterior, se sugiere identificar y describir al menos lo siguiente:

I.  Organigrama propuesto para el proyecto.
1.  Descripcion de cargos.

IIl.  Evaluacion de los perfiles de los Titulares del Proyecto contrastado
con la descripcién de cargos.

IV. Analisis de brechas y propuesta de superacion de estas.

V. Determinar qué cargos deberan ser provistos externamente.

B4.3. Estado de obligaciones comerciales: Descripcién de la situacion
comercial del Titular del Proyecto y de todos los socios que conformen la
futura unidad comercial, incluyendo los integrantes que integran el directorio
y/o tengan facultades directivas.

B.5. Gobernanza Econdmica.

B.5.1. Modalidad Empresarial: Identificar la estructura administrativa que tendra
el proyecto, sus implicancias legales e impositivas, su representatividad y
participacion. Identificar como se estructurara la direccion, administracion y
propiedad de la empresa, incluyendo el nimero de socios Yy porcentaje de
participacion. Se debera describir las reglas basicas en la administracion del
proyecto.

Una vez realizadas las actividades y el analisis asociado a esta etapa, se debera elaborar
una carta de conformidad de parte del Titular del Proyecto, dando cuenta de la correcta
ejecucion de las actividades de levantamiento de informacién y de validacién de los datos
presentados. En el caso de quien realice el protocolo sea el Titular del Proyecto, esta
carta no sera requerida.
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C. ANTEPROYECTO DE INVERSION.

En esta etapa se da cuenta de la viabilidad econémica y financiera del proyecto con el
consentimiento de la agrupacion indigena. Esta etapa consta de dos partes: la primera
corresponde a la elaboracion y calculo, con su debido respaldo, de un flujo de caja que
refleje en un escenario base probable, los resultados cuantitativos del proyecto con sus
respectivos indicadores financieros®.

La segunda etapa corresponde a una evaluacion financiera, en la que se determina siel
modelo financiero propuesto cumple con la robustez necesaria para una calificacion
favorable y asi acceder a financiamiento. Esto contemplaré realizar un analisis integral,
que permita relacionar variables cuantitativas y cualitativas que condicionan el proyecto,
de manera tal que se pueda determinar si el proyecto cumple con la rentabilidad
adecuada y responde financieramente a las necesidades identificadas a lo largo del
proceso.

Esta etapa debe cumplir los siguientes criterios:

C.1.Validacién Viabilidad Financiera.

Tiene como objetivo elaborar un flujo de caja que refleje adecuadamente el negocio que
se busca desarrollar. En ese sentido, su construccién se debe considerar, tanto en un
informe, con antecedentes, como en una plantilla Excel ordenada y correctamente
vinculada, que contenga, al menos, lo siguiente:

o Historial Comercial: En el caso de que el negocio ya posea ventas,
formales o informales, se debe construir un flujo de caja historico que
refleje el estado financiero de los ultimos 12 meses. Este debe incluir las
ventas (desglosadas por precio y cantidad), costos (valorizados), y una
valoracion estimada del patrimonio. Lo anterior respaldado con balances,
formularios, facturas, boletas, declaraciones, formularios 22 y 29,
contratos y compromisos de venta, segun sea el casoy corresponda.

e Inversiones y Capital de Trabajo: Calculo de la necesidad de
financiamiento del proyecto, que debera incluir inversién y capital de
trabajo. Respecto de la inversion, se debe identificar y valorizar cada uno
de los elementos que la componen y, en el caso que corresponda, incluir
al menos la preinversién, el terreno, la obra fisica, maquinaria y/o
equipamiento. Respecto del capital de trabajo, este se debera identificar
y calcular sobre la base de un flujo de caja mensualizado.

e Ingresos: Proyeccion de las cantidades de venta del producto y/o servicio
y su precio debidamente justificado, incluyendo, en el caso que
corresponda, rendimientos, tasas de ocupacién, tasas de crecimiento,
analisis historico de precios; todos debidamente justificados 'y
respaldados.

e Costos y Gastos Operacionales: Identificacion y valorizacién de los
recursos necesarios para la operacion y mantenimiento del negocio
(OPEX).

o Fiujo de Caja Puro: Elaborar una version pura del flujo con sus respectivos
indicadores de rentabilidad (al menos VAN y TIR), proyectado a la
cantidad de afios correspondientes a la vida uatil estimada de los activos
en los que se busca invertir.

6 Elaborada sobre la base de antecedentes precisos obtenidos mayoritariamente a través de fuentes de informacion
primaria. El céiculo de las variables financieras debe ser lo suficientemente demostrativo para justificar la valoracién de
los distintos items.



o ‘ 14

e Flujo Financiado: Elaborar una version financiada del flujo, en la que se
identifiquen fuentes de financiamiento y sus montos. Estas fuentes de
financiamiento podran ser crédito, aporte propio y/o aporte de
inversionistas.

o Fuentes de Financiamiento: Respecto de las fuentes de financiamiento,
entendiendo que éstas podran implicar compromisos de corto, mediano
ylo largo plazo para el proyecto, se deben identificar claramente las
condiciones de financiamiento. Para los créditos, se debera elaborar una
propuesta debidamente justificada, previa reunion con la entidad
financiera acreedora, que culmine en una tabla de amortizacién para cada
crédito. Respecto de aquellos financiamientos que incluyan aportes de
terceros, también deberan incluirse las condiciones de pago a estos en
calidad de inversionistas.

Todos los calculos deben estar respaldados con su respectiva fuente, como
cotizaciones, facturas y analisis de precios unitarios.

C.2.Validacion Analisis de Riesgos.

Para efectos de determinar la viabilidad financiera del proyecto, se debe realizar un
analisis de riesgos que incluya al menos lo siguiente:

e Andlisis de los riesgos comerciales, socioculturales, ambientales, legales
técnicos, financieros y de gestion que pudieran afectar negativamente la
rentabilidad y/o capacidad de pago del proyecto.

e Propuestas para gestionar y mitigar, en la medida de lo posible, los
riesgos identificados.

e Sensibilizacién del Valor Actual Neto (VAN) y Razon de Cobertura al
Servicio de la Deuda (RCSD) respecto de variables financieras
relevantes, como el precio de venta, tasas de ocupacion, costos de
materias primas, inflacion, tasa de interés, tipo de cambio, entre otras.

Una vez realizadas las actividades y el analisis asociado a esta etapa, se debera elaborar
una carta de conformidad de parte del Titular del Proyecto, dando cuenta de la correcta
ejecucion de las actividades de levantamiento de informacién y de validacién de los datos
presentados. En el caso de quien realice el protocolo sea el Titular del Proyecto, esta
carta no sera requerida.

5. Términos y Respaldos.

La seleccion de quien realice el protocolo debera ser validada por el Titular del Proyecto,
en caso de que este ultimo no sea el mismo.

Todas las actividades realizadas deberan contar con sus respectivos respaldos para su
posterior verificacion. En el caso de actividades masivas, como reuniones, mesas de
trabajo o talleres, correspondera, entre otros elementos, contar con fotografias y listas
de asistencia que contengan la identificacion de los asistentes y se encuentren
debidamente suscritas por los participantes. La documentacién sefialada debe
acompafiarse como un anexo a los informes presentados y estar disponible para su
revision en cualquier momento de la ejecucion de los protocolos.

A su vez, cada uno de los informes entregados deben ser autosuficiente y tener una
extension no mayor de 45 planas, a los cuales se les podré adjuntar antecedentes que
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pueden ser citados en el documento que servira de respaldo. Con la aprobacion de los
informes que den cuenta de |a realizacién de las etapas descritas en este instrumento,
el Protocolo Sociocultural de Elegibilidad de Iniciativas o Anteproyectos Empresariales
se dara por cumplido, de acuerdo con el Programa.

En caso de que el Titular del Proyecto desee obtener la calificacion de “Proyecto de
Desarrollo Productivo Indigena”, lo que a su vez le permite acceder a la Cobertura -
COBIN, éste debera solicitarlo de conformidad a la normativa del Comité que regula
dicha calificacién, respaldando su solicitud con una carta tipo requerida para dicha
instancia, teniendo presente que la decisién de dar esa calificacién al proyecto
corresponde al Consejo Directivo del Comité de Desarrollo y Fomento Indigena.

2° PONGASE esta Resolucién a disposicion de los interesados en el sitio web,
www.comiteindigena.cl, una vez que se encuentre totalmente tramitada.

Andtese.

< /
JAVIER MUNOZ GONZALEZ
Director Ejecutivo



